'1‘372651»

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE %@
TREINAMENTO PROFISSIONAL DE ALTO IMPACTO <<€~

ARNIA TECNOLOGIA E SERVIGOS LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n.° 45.490.210/0001-43, com sede na Av. do Contorno, n°. 2905 — Loja 01, Bairro
Santa Efigénia, na cidade de Belo Horizonte/MG, CEP 30.110-915, neste ato representada
pelo seu representante legal infra-assinado, doravante denominada ARNIA ou CONTRATADA;
e as pessoas fisicas que venham a se submeter a este instrumento mediante uma das formas
alternativas de adesdo descritas no presente Contrato, doravante denominadas simplesmente
CONTRATANTE ou ALUNO, nomeadas e qualificadas através do TERMO DE
CONTRATAGAO; tém entre si justo e contratado o presente instrumento particular, acordando
quanto as clausulas e condigdes adiante estabelecidas, obrigando-se por si, seus herdeiros
e/ou sucessores.

CLAUSULA PRIMEIRA — DAS CONSIDERAGOES E DEFINICOES INICIAIS

1.1. Considerando que a ARNIA é uma empresa com expertise no fornecimepto de
treinamento profissional de alto impacto, baseado no regime de intensidade, objetividade e
imersao.

1.2. Considerando que o CONTRATANTE manifestou interesse em contratar os servigos de
treinamento profissional de alto impacto oferecidos pela ARNIA, mediante a realizacdo de um
dos cursos divulgados no site www.arnia.com.br, e foi devidamente aprovado no procedimento
de selecao preliminar realizado pela ARNIA.

1.3. Para fins deste contrato, aos termos abaixo indicados, usados ao longo deste instrumento,
no singular ou no plural, no masculino ou no feminino, deverao ser atribuidos os seguintes
significados:

1.3.1. TERMO DE CONTRATACAO: designa o instrumento (impresso ou eletrénico) de
ades&o (presencial ou online) a este contrato que determina o inicio de sua vigéncia, que o
completa e o aperfeicoa, sendo parte indissociavel e formando um s6 instrumento para
todos os fins de direito, sem prejuizo de outras formas de ades&do previstas em Lei e no
presente Contrato. O TERMO DE CONTRATACAO, assinado ou aceito eletronicamente,
obriga o CONTRATANTE aos termos e condigdes do presente Contrato, podendo ser
alterado através de ADITIVOS, desde que devidamente assinados ou aceitos
eletronicamente pelas partes.

1.3.2. CURSO: refere-se ao contetdo didatico do CURSO ministrado pela ARNIA e
contratado pelo CONTRATANTE no TERMO DE CONTRATACAO, composto de aulas e
atividades académicas, baseado no regime de intensidade, objetividade e imers&o, de
acordo com as informacdes previstas no presente instrumento, no site www.arnia.com.br e
no TERMO DE CONTRATACAO.

1.3.3. MODALIDADE: refere-se a modalidade em que o CURSO sera ofertado pela ARNIA,
seja modalidade de aulas e atividades académicas virtuais ao vivo, seja modalidade de
aulas e atividades académicas gravadas, seja modalidade de aulas e atividades
académicas presenciais, seja modalidade mista ou qualquer outra modalidade que vier a
ser definida a critério exclusivo da ARNIA, o que sera fixado no TERMO DE
CONTRATACAO.

1.3.4. INSTRUTOR(ES): refere-se a(s) pessoa(s) nomeada(s) pela ARNIA para ministrar o
CURSO. ‘

1.3.5. PLATAFORMA: refere-se ao conjunto de recursos de tecnologia da informagao, a
exemplo, mas n3o se limitando, a site, aplicativos, a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY,
entre outras ferramentas, disponibilizadas pela ARNIA para que o CONTRATANTE tenha
acesso as informagdes sobre o CURSO contratado, as aulas e atividades académicas
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(exceto na modalidade presencial), aos materiais didaticos, biblioteca online, entre out ‘EO MG
funcionalidades definidas a critério exclusivo da ARNIA.

13.6. PLANOS: constitui as modalidades de pagamento dos servicos de treinamento
profissional de alto impacto objeto do presente Contrato, criados ou que venham a ser
criados, a qualquer tempo, a critério exclusivo da ARNIA.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FORMA DE ADESAO

2.1. A ades3o pelo CONTRATANTE ao presente Contrato efetiva-se alternativamente por meio
de quaisquer dos seguintes eventos, o0 que ocorrer primeiro:

2.1.1. Assinatura do TERMO DE CONTRATAGAO impresso.

2.1.2. Preenchimento, aceite “online” e confirmagdo via e-mail do TERMO DE
CONTRATACAO eletrénico.

2.1.3. Pagamento via boleto bancario ou cartdo de crédito, do valor relativo & prestagao dos
servigos objeto deste contrato.

2.1.4. Percepgao, de qualquer forma, dos servigos objeto do presente Contrato.

2.2. Com relagdo a ARNIA, suas obrigagdes e responsabilidades iniciam efetivamente a partir
da ciéncia comprovada de que o CONTRATANTE aderiu ao presente Contrato mediante um
dos eventos supracitados, salvo no tocante as formas de ades&o previstas nos itens 2.1.3 e
2.1.4. acima, em que podera a ARNIA, antes de iniciar o cumprimento de suas obrigagdes,
reivindicar a assinatura/aceite do TERMO DE CONTRATAGAOQ impresso ou eletrénico.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. Constitui objeto do presente contrato a prestagdo, pela ARNIA em favor do
CONTRATANTE, dos servigos de treinamento profissional de alto impacto, voltados para a
capacitagdo do CONTRATANTE no CURSO ministrado pela ARNIA, de acordo com as
condicdes e informacgdes previstas no presente instrumento, no site www.arnia.com.br, e no
TERMO DE CONTRATAGAO.

3.2. O CURSO contratado pelo CONTRATANTE e respectivos médulos, MODALIDADE de
oferta do CURSO, prazo de duragio, os dias e horarios das aulas e atividades académicas, o
PLANO contratado, respectivos valores, formas e prazos de pagamento, entre outras
informacgdes técnicas e comerciais, serdo previstas no TERMO DE CONTRATACAO, parte
integrante e indissociavel ao presente instrumento.

CLAUSULA QUARTA — Dos PLANOS DE PAGAMENTO DOS SERVIGOS

4.1. A ARNIA podera disponibilizar ao CONTRATANTE diversos PLANOS de pagamento dos
servicos de treinamento profissional de ato impacto.

4.2. A ARNIA disponibiliza os seguintes PLANOS: (i) PAGUE ENQUANTO ESTUDA, através
do qual o CONTRATANTE pagara pelos servigos durante a realizagdo do CURSO e no prazo
fixado no TERMO DE CONTRATACAO: (ii) ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, através do
qual o CONTRATANTE apenas pagara pelos servicos apés a conclusdo do CURSO, e
observados os requisitos previstos no presente Contrato e respectivo TERMO DE
CONTRATAGCAO.

4.3. O PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS ¢ disponibilizado pela ARNIA em caréater
excepcional, sendo limitado a determinado numero de vagas definido a critério unico e
exclusivo da ARNIA.

4.3.1. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que ao optar por contratar
no TERMO DE CONTRATACAO os servigos de treinamento profissional objeto do presente
instrumento no PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS (desde que haja vaga
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, ‘©/disponivel), o valor final do servigo serd mais caro/oneroso em relagdo ao valor final
@20 mesmo servico contratado no PLANO PAGUE ENQUANTO ESTUDA.

4.3.2. O valor do servico do PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS fixado no
TERMO DE CONTRATACAO, sera corrigido anualmente pela variagdo positiva do INPC
desde a data da realizagdo pelo CONTRATANTE de um dos eventos previstos na Clausula
Segunda até a data do inicio do pagamento pelo CONTRATANTE do valor devido em
contraprestacdo aos servicos. A partir do inicio do pagamento pelo CONTRATANTE do
valor devido em contraprestagao aos servigos, o saldo remanescente do valor do servigo do
PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS (apés deduzidos os pagamentos efetuados
pelo CONTRATANTE) também sera reajustado mensalmente pela variagdo do INPC, até o
efetivo pagamento de todo o valor pelo CONTRATANTE em favor da ARNIA.

4.3.3. A obrigagdo de pagamento do valor dos servigos objeto do presente instrumento
contratado no PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, fica condicionada a obtengéo
de trabalho remunerado pelo CONTRATANTE (seja, em formato celetista, seja em formato
auténomo, seja em formato de pessoa juridica, ou outra modalidade de contratagdo) com
remunera¢cao mensal minima bruta de R$ 2.500.00 (dois mil e quinhentos reais).

4.3.3.1. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que a obrigagéo de
pagamento prevista no item 4.3.3 acima, é condicionada apenas ao exercicio do trabalho
remunerado do CONTRATANTE e ao valor mensal da remuneragéo bruta, independente
do cargo, segmento ou area de atuagdo do CONTRATANTE.

4.3.3.2. Para fins do presente instrumento, remuneragdo bruta, refere-se a remuneragéo
mensal do CONTRATANTE, sem considerar qualquer retengdo, contribuicdo ou
impostos incidentes.

4.3.4. O pagamento do valor dos servigos objeto do presente instrumento contratado no
PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, sera efetuado pelo CONTRATANTE em
favor da ARNIA nas condigdes fixadas no TERMO DE CONTRATACAO, em quantas
parcelas forem necessarias para a quitagdo do valor do servigo fixado no TERMO DE
CONTRATAGAO (acrescido de corregdo monetaria nos termos do item 4.3.2 acima), sendo
o valor de cada parcela limitado a 18% (dezoito por cento) do valor da remuneracéo bruta
recebida pelo CONTRATANTE, ou outro valor fixado no TERMO DE CONTRATACAO.

4.3.5. Caso o CONTRATANTE néo tenha éxito em obter nenhum trabalho remunerado em
valor bruto igual ou superior a R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos) reais, até o prazo de 5
(cinco) anos, contados da data da conclusdo do CURSO, o CONTRATANTE ficara
dispensado do pagamento do valor dos servigos objeto do presente instrumento contratado
no PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, fixado no TERMO DE CONTRATACAO.

4.3.6. Caso o CONTRATANTE, independentemente do motivo, tenha seu vinculo de
trabalho extinto no decorrer do pagamento dos valores dos servigos objeto do presente
instrumento contratado no PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS a ARNIA, a
cobranga dos valores ficara suspensa pela ARNIA até a obtencdo de novo trabalho
remunerado pelo CONTRATANTE, nas condigdes definidas no item 4.3.2 acima.

4.4. Fica assegurado a ARNIA o direito de solicitar, a qualquer tempo, ao CONTRATANTE que
contratar os servigos objeto do presente instrumento no PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE
DEPOIS, qualquer documento que a ARNIA julgue necessario (incluindo mas no se limitando,
copia de holerites, contratos, declaragdo de Imposto de Renda Anual) para comprovar o
cumprimento das condigées inerentes ao PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS,
devendo o CONTRATANTE apresenta-los @ ARNIA, no prazo maximo de 7 (sete) dias Uteis a
contar da data da solicitagdo, sob pena de pagamento de multa no valor de R$ 100,00 (cem

reais) por dia de atraso, limitada ao valor total dos servicos fixado no TERMO DE
CONTRATACAO.
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contratacdo do servico objeto do presente instrumento no PLANO ESTUDE AGORA
PAGUE DEPOIS, até o pagamento do valor total dos servigos fixado no TERMO DE
CONTRATACAO, o CONTRATANTE devera manter exclusividade com a ARNIA, sendo
vedado ao CONTRATANTE firmar qualquer instrumento contratual, que seja direta ou
indiretamente similar aos servicos objeto do presente instrumento, seja com instituicdes de
ensino de qualquer espécie ou instituicdes financeiras, e que tenham como premissa o
treinamento profissional do CONTRATANTE, mediante o financiamento por terceiros, e o
pagamento posterior pelo CONTRATANTE condicionado a obtengéo de trabalho remunerado
ou outro critério definido pela entidade financiadora.

4.5.1. O descumprimento pelo CONTRATANTE da obrigagéo de exclusividade prevista no
presente instrumento, podera ensejar a critério exclusivo da ARNIA, no direito de antecipar
a cobranca do valor dos servigos fixado no TERMO DE CONTRATACAO, hipétese em que
o PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS sera automaticamente transformado no
PLANO PAGUE ENQUANTO ESTUDA (com alteragdo do respectivo valor), ou
alternativamente, na rescisdo de pleno direito do presente contrato pela ARNIA, ficando o
CONTRATANTE compelido a pagar a multa fixada no presente contrato, sem prejuizo do
pagamento dos valores devidos pelo CONTRATANTE & ARNIA.

4.6. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que é condig¢éo indispensavel
para que 0 CONTRATANTE seja beneficiado dos servigos objeto do presente instrumento no
PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, que o CONTRATANTE durante o periodo de
realizagido do CURSO fixado no TERMO DE CONTRATAGAO, se dedique com exclusividade
ao CURSO., sendo expressamente vedado ao CONTRATANTE o exercicio concomitante de
qualquer atividade remunerada.

4.6.1. Caso o CONTRATANTE descumpra a condigéo prevista no presente instrumento,
fica facultado a ARNIA a seu Unico e exclusivo critério, o direito de antecipar a cobranga do
valor dos servicos fixado no TERMO DE CONTRATACAO, hipétese em que o PLANO
ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS sera automaticamente transformado no PLANO
PAGUE ENQUANTO ESTUDA (com alteragédo do respectivo valor), mediante notificacéo
previa do CONTRATANTE, com 7 (sete) dias de antecedéncia.

CLAUSULA QUINTA — DAs CONDIGOES GERAIS

5.1. O CURSO integrante dos servigos objeto do presente contrato sera dividido em mddulos,
cuja duragéo, conteudo e outras condigdes especificas serdo detalhadamente descritas no site
www.arnia.com.br ou no TERMO DE CONTRATACAO.

5.1.1. A ARNIA a seu Unico e exclusivo critério, se reserva, o direito de introduzir melhorias
elou aperfeicoamentos no CURSO, podendo, para tanto, alterar seu conteudo, material
didatico e/ou grade de INSTRUTOR(ES), aulas e atividades académicas, desde que tais
melhorias e aperfeicoamentos ndo impliquem em 6nus adicional ao CONTRATANTE.

5.2. O CURSO sera disponibilizado pela ARNIA ao CONTRATANTE na MODALIDADE
informada no TERMO DE CONTRATAGCAO.

5.2.1. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que as aulas e atividades
académicas do CURSO serdo ministradas pela ARNIA nos dias e horarios expressamente
previstos no TERMO DE CONTRATACAO, ressalvadas as hipoteses de remarcagédo das
aulas e atividades académicas nos termos previstos no presente instrumento.

5.3. A ARNIA disponibilizara ao CONTRATANTE /ogin e senha de acesso a PLATAFORMA
ARNIA ACADEMY para que o CONTRATANTE tenha acesso as informagdes sobre o CURSO,

aos materiais didaticos, a bibliotecas online, entre outras funcionalidades definidas a critério
Unico e exclusivo da ARNIA.
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/5/3.1. Imediatamente apos a disponibilizagao, pela ARNIA ao CONTRATANTE, do login &

<0e“senha, a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY por motivos de seguranca, & recomendado que
o CONTRATANTE altere imediatamente a senha necessaria a utilizagdo e acesso da
PLATAFORMA ARNIA ACADEMY. E ainda, que nesta alteragéo nédo sejam utilizadas pelo
CONTRATANTE senhas notérias ou de facil identificagao.

~

5.3.2. O CONTRATANTE reconhece ser de sua exclusiva responsabilidade a administragao
do login e senha necessarios a utilizagéo e acesso a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY,
tendo 0 CONTRATANTE total conhecimento acerca da necessidade de substituicao
periédica das senhas, bem como a respeito dos riscos relativos a utilizagdo de senhas
notérias ou de facil identificagéo.

5.33. O login e senha de acesso a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY sé&o de
responsabilidade Unica e exclusiva do CONTRATANTE, n&o podendo em hipétese alguma
serem o login e senha transferidos a terceiros, a qualquer titulo.

5.3.4. N&o serdo permitidas conexdes simultaneas utilizando o mesmo /ogin e senha de
acesso a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY, sendo facultado & ARNIA suspender
imediatamente o acesso do CONTRATANTE a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY no caso
de infracdo a esta regra.

5.4. A ARNIA disponibilizara ao CONTRATANTE, além da PLATAFORMA ARNIA ACADEMY,
outras PLATAFORMAS a critério Unico e exclusivo da ARNIA, para que o CONTRATANTE
tenha acesso as aulas e atividades académicas do CURSO, conforme informado no TERMO
DE CONTRATACAO.

54.1. Fica assegurado a ARNIA, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério,
independentemente de qualquer notificagdo do CONTRATANTE, alterar, sem onus para o
CONTRATANTE, as PLATAFORMAS disponibilizadas ao CONTRATANTE para a
prestacdo dos servigos objeto do presente instrumento.

542 O CONTRATANTE sera o Unico e exclusivo responsavel pelo atendimento das
especificagdes e requisitos técnicos minimos informados no site www.arnia.com.br ou no
TERMO DE CONTRATACAO para acessar e utilizar as PLATAFORMAS disponibilizadas
pela ARNIA.

543. O acesso do CONTRATANTE as PLATAFORMAS disponibilizadas pela ARNIA
podera ser negado pela ARNIA nas hipéteses previstas no presente instrumento, e sera
automaticamente interrompido apds o prazo de realizagdo do CURSO fixado no TERMO DE
CONTRATACAO.

55. O CONTRATANTE declara estar ciente de que é condi¢do indispensavel para que o
mesmo tenha acesso as aulas e atividades académicas na MODALIDADE de CURSO ofertada
de forma n&o presencial (ou seja, nas MODALIDADES aulas e atividades académicas virtuais
20 vivo, aulas e atividades académicas gravadas), e interaja com o(s) INSTRUTOR(ES), que o
CONTRATANTE esteja conectado a internet, sendo de exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE contratar, as suas expensas, os servicos de internet, de acordo com as
condigdes minimas informadas pela ARNIA no TERMO DE CONTRATACAO.

5.5.1. As aulas e atividades académicas do CURSO ofertada de forma ndo presencial (ou
seja, nas MODALIDADES aulas e atividades académicas virtuais ao vivo, aulas e atividades
académicas gravadas), poderédo a critério Unico e exclusivo da ARNIA, serem gravadas e
disponibilizadas posteriormente para acesso do CONTRATANTE na PLATAFORMA ARNIA
ACADEMY.

5.5.2. O CONTRATANTE podera participar das aulas virtuais ao vivo, por videoconferéncia,
podendo enviar perguntas e fazer colocagdes, conforme instrucbes repassadas pelo

INSTRUTOR no inicio de cada aula.
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virtuais ao vivo, ou aulas e atividades académicas gravadas, ministrar aulas presenciais no
endereco informado no TERMO DE CONTRATACAO (ou outro local definido a critério da
ARNIA), nos dias e horarios fixados no TERMO DE CONTRATACAO e mediante
comunicagao prévia com no minimo 7 (sete) dias de antecedéncia enviada pela ARNIA ao
CONTRATANTE, seja via e-mail informado no TERMO DE CONTRATACAO, seja via
PLATAFORMA ARNIA ACADEMY, ou qualquer outra modalidade de comunicagao autorizada
pelo presente instrumento.

5.7. A ARNIA podera realizar alteragdes no calendario do CURSO, quando a critério da ARNIA
for necessario ao seu bom andamento, mediante comunicagéo prévia ao CONTRATANTE, ou
ainda, em decorréncia de substituicdo de INSTRUTOR(ES), férias ou feriados, ou ainda, na
ocorréncia de qualquer outro fato caracterizado como caso fortuito ou de forga maior, conforme
previsto no Cédigo Civil Brasileiro.

5.8. O CONTRATANTE reconhece que a ARNIA ndo podera ser responsabilizada pela
auséncia do CONTRATANTE nos dias e horarios das aulas e atividades académicas previstas
no TERMO DE CONTRATACAO.

5.9. O CONTRATANTE reconhece que a prestacdo dos servicos objeto do presente
instrumento, e respectivo acesso ao CURSO, tem carater pessoal e intransferivel, sendo as
PLATAFORMAS disponibilizadas pela ARNIA ao CONTRATANTE destinadas para uso
restritivamente no ambito pessoal e privado do CONTRATANTE, sendo vedada qualquer
utilizagéo para fins comerciais ou lucrativos, ou ainda, compartilhamento com terceiros.

5.10. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que na MODALIDADE de
CURSO ofertada de forma néo presencial (ou seja, nas MODALIDADES aulas e atividades
académicas virtuais ao vivo, aulas e atividades académicas gravadas), a ARNIA néo esta
obrigada por forca do presente contrato, a fornecer ao CONTRATANTE espacgo fisico,
infraestrutura, recursos de tecnologia da informacédo e telecomunicagdes para acesso do
CONTRATANTE as aulas e atividades académicas, a exemplo, mas néo se limitando, a salas,
computadores, tablets, ou smartphones, conexdo a internet, cameras, microfones, todos de
responsabilidade unica e exclusiva do CONTRATANTE.

5.10.1. Sem prejuizo do disposto no item 5.10 acima, fica facultado @ ARNIA a seu Unico e
exclusivo critério, disponibilizar, sem 6nus ao CONTRATANTE, no endereco de sua sede
informado no TERMO DE CONTRATACAOQO (ou outro local definido a critério da ARNIA),
espaco fisico e infraestrutura para estudos, composto de moéveis, equipamentos e recursos
de tecnologia da informacgéo e telecomunicagdes, para uso do CONTRATANTE, a exemplo
de sala de estudos, para fins de formagao de grupos de estudo, realizagao de reunides e/ou,
até mesmo, para assistir as aulas e atividades académicas, seja na MODALIDADE virtuais
ao vivo, seja na MODALIDADE gravadas.

5.10.1.1. Em caso de disponibilizagdo, pela ARNIA, de espaco fisico e infraestrutura nos
termos previstos no item 5.10.1, acima, a ARNIA ira informar ao CONTRATANTE via e-
mail, via PLATAFORMA ARNIA ACADEMY ou outro meio.

5.10.1.2. Para utilizagdo de espaco fisico e infraestrutura nos termos previstos no item
5.10.1 acima, o CONTRATANTE devera efetuar a reserva junto @ ARNIA por meio dos
canais de atendimento indicados no TERMO DE CONTRATACAO, com antecedéncia
minima de 12 (doze) horas, ficando a reserva sujeita a disponibilidade do espaco e/ou
infraestrutura.

5.10.1.3. O CONTRATANTE sera o Unico e exclusivo responsavel pelos danos que vier a
causar por sula culpa ou solo, ao espago, aos moveis, equipamentos e recursos de
tecnologia da informacgéo e telecomunicagdes ou qualquer outro recurso disponibilizado
pela ARNIA nos termos do item 5.10.1 acima.
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icacéo de testes e/ou provas, relativos ao conteudo ministrado no respectivo médulo. Paré
concluir cada modulo do CURSO, e avancar para o moédulo subsequente, o0 CONTRATANTE
devera cumprir cumulativa os seguintes requisitos: (i) obter nota minima igual ou superior a
70% (setenta por cento) nos testes e/ou provas aplicadas pela ARNIA; (ii) apresentar
frequéncia minima de 84% (oitenta e quatro por cento) das aulas e atividades académicas de
cada modulo do CURSO.

511.1. A ARNIA poderd a seu Unico e exclusivo critério monitorar a frequéncia do
CONTRATANTE em cada médulo do CURSO, através de listas de chamadas, registros de
tempo de permanéncia do CONTRATANTE nas PLATAFORMAS, ou outros meios. E de
responsabilidade Unica e exclusiva do CONTRATANTE a realizag&o dos testes e/ou provas
de cada modulo do CURSO, bem como o cumprimento da frequéncia estipulada no item
5.11 acima em cada médulo do CURSO.

5.12. Caso o CONTRATANTE ndo cumpra os requisitos cumulativos definidos no item 5.11
acima, o mesmo sera reprovado de pleno direito pela ARNIA e devera se submeter a uma
nova avaliagdo pela ARNIA e/ou cumprir o tempo restante para cumprimento da frequéncia
minima através do acesso as aulas e atividades académicas, no prazo maximo de 80 (oitenta)
dias a contar do comunicado da reprovagao.

512.1. O CONTRATANTE declara estar ciente de que a sua reprovagdo em qualquer
médulo do CURSO podera ocasionar a extens&o do prazo de duragdo do CURSO,
independentemente de qualquer formalizagéo entre as Partes.

5.12.2. Caso de reprovagdo do CONTRATANTE em qualquer médulo do CURSO, o
CONTRATANTE pagara a ARNIA, além do valor do CURSO definido no TERMO DE
CONTRATACAOQ, o adicional fixado no TERMO DE CONTRATACAO incidente sobre o
valor total do CURSO, independentemente de qualquer formalizagdo entre as Partes. O
valor adicional sera parcelado na quantidade de parcelas remanescentes previstas no
TERMO DE CONTRATACAOQ, ou inexistindo parcelas remanescentes, em quantidade de
parcelas equivalente a duragdo do modulo.

5.12.3. O CONTRATANTE s6 podera ser reprovado uma Unica vez em cada modulo do
CURSO, de modo que, uma 22 (segunda) reprovagdo no mesmo modulo acarretara na
rescisdo de pleno direito, do presente contrato pela ARNIA, nos termos do item 14.3.3. do
presente instrumento.

5.13. A ARNIA concedera ao CONTRATANTE desde que concluido o CURSO contratado, um
Certificado de Conclusdo de CURSO, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data da
~conclusdo do CURSO, ou da solicitagéo por escrito do CONTRATANTE da segunda via do
Certificado, ficando assegurado a ARNIA o direito de cobrar uma taxa pela expedi¢do da
segunda via do Certificado.

5.14. A ARNIA se reserva o direito de alterar a data de inicio do CURSO ou de cancela-lo, na
hipétese de ndo ser atingido o nimero minimo de alunos necessarios a cobertura dos custos
envolvidos, sendo garantida ao CONTRATANTE, neste caso, a devolugédo de quantias
eventualmente pagas, sem corregéo ou nenhum outro tipo de acréscimo.

CLAUSULA SEXTA — DA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

6.1. A ARNIA se responsabiliza Unica e exclusivamente pela prestagdo dos servigos de
treinamento profissional de alto impacto através do fornecimento do CURSO, nos termos
previstos no presente instrumento e respectivo TERMO DE CONTRATACAO, bem como pela
reposicao das aulas e atividades académicas nos termos previstos neste contrato.

6.2. O CONTRATANTE reconhece que a ARNIA n&o cria ou proporciona nenhuma expectativa
expressa ou implicita, seja pessoal, profissional, financeira ou de qualquer ordem, em relagéo
a realizacdo do treinamento de alto impacto através do CURSO pelo CONTRATANTE.
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onstituindo tais erros infragdo de qualquer espécie ao presente instrumento, limitando-se a
responsabilidade da ARNIA a corregcdo do problema operacional e/ou a reposicdo das aulas e
atividades académicas (caso necessario).

6.4. A ARNIA compromete-se a adotar as medidas necessarias para o pleno e regular
funcionamento das PLATAFORMAS, mas nao garante a continuidade e utilizagdo ininterrupta
das PLATAFORMAS, que poderdo ser afetadas ou temporariamente interrompidas por
diversos motivos, total ou parcialmente, a exemplo mas nio se limitando a: (i) falhas no
smartphone, tablet, computador ou equipamento do CONTRATANTE e/ou dos sistemas
operacionais dos mesmos; (ii) falhas na prestagdo de servigos e/ou produtos de terceiros; (iii)
interrupcéo ou falha no fornecimento de energia elétrica na sede da ARNIA, ou nas instalagdes
do CONTRATANTE ou de terceiros; (iv) falha no servico de provimento de acesso a internet,
ou velocidade da internet contratada pelo CONTRATANTE, ou na rede wi-fi utilizada pelo
CONTRATANTE para acessar as PLATAFORMAS; (v) invas&o de virus, hackers e crakers, ou
outro agente malicioso ou ndo autorizado; (vi) caso fortuito ou forca maior, nos termos do
artigo 393 do Cadigo Civil; (vii) qualquer outros motivos que n&o tenha dado causa, de forma
exclusiva a ARNIA.

6.5. A ARNIA n&o serad responsavel por qualquer compensacdo, reembolso, ou danos
decorrentes da: (i) incapacidade do CONTRATANTE de acessar ou utlizar as
PLATAFORMAS e o CURSO, ou ainda, qualquer tempo inoperante das PLATAFORMAS,
independentemente do motivo; (ii) custos da contratacdo de bens ou servigos pelo
CONTRATANTE.

6.6. O CONTRATANTE reconhece que, em nenhuma circunstancia a ARNIA podera ser
responsabilizada por qualquer dano material ou moral, direto ou indireto, incidentais ou
consequentes, ou ainda relativos a lucros cessantes, perda de receitas ou dados, ou
insucessos pessoais incorridos em virtude dos servigos de treinamento de alto impacto objeto
do presente contrato e/ou dos resultados produzidos por este, seja pelo CONTRATANTE, ou
por quaisquer terceiros, ou ainda pela incapacidade de uso das PLATAFORMAS, por qualquer
razéo (impossibilidade ou interrupgdo no acesso), falha de desempenho, erro, omiss3o,
interrupgao, defeito, demora na operagdo ou transmissao.

CLAUSULA SETIMA — Dos PREGOS, FORMAS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1. Em contrapartida aos servicos de treinamento profissional de alto impacto objeto do
presente contrato, o CONTRATANTE pagara a ARNIA o valor fixado no TERMO DE
CONTRATAGAO, de acordo com o PLANO efetivamente contratado, e a forma, as condicdes
e data de pagamento previstas no TERMO DE CONTRATACAO.

7.2. O CONTRATANTE declara plena ciéncia e concordancia que o pagamento do valor
definido no TERMO DE CONTRATACAO sera realizado, por meio de cartio de crédito de
titularidade do CONTRATANTE ou de terceira pessoa, ou por meio de boleto bancério emitido
em nome do CONTRATANTE, conforme opgao assinalada pelo CONTRATANTE no TERMO
DE CONTRATACAO.

7.21. No caso de utilizagdo de cartdo de crédito cujo titular é terceira pessoa, o
CONTRATANTE declara possuir autorizagdo do titular do cartdo, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a utilizagdo e veracidade das informagGes prestadas, seja no ambito civel,
seja no ambito criminal.

7.2.2. E facultado ao CON]'RATANTE alterar os dados do cartdo de crédito informados no
TERMO DE CONTRATACAO, mediante a assinatura de TERMO ADITIVO.

7.3. Caso a forma de pagamento assinalada no TERMO DE CONTRATACAO seja cartdo de
credito, o CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito que os langamentos no
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7.3.1. A ARNIA realizara apenas 01 (uma) tentativa de langamento do valor a ser cobrado
no cartdo de crédito informado pelo CONTRATANTE. Em caso de recusa da administradora
do cartdo de crédito, a ARNIA podera, a seu exclusivo critério, independentemente da
ciéncia do CONTRATANTE ou qualquer formalidade judicial ou extrajudicial, suspender o
acesso do CONTRATANTE as PLATAFORMAS e ao CURSO.

7.3.2. Caso a ARNIA seja notificada pela administradora do cartdo de crédito do
CONTRATANTE ou do terceiro, de que o pagamento foi contestado e estornado, a ARNIA
podera, a seu Unico e exclusivo critério, suspender o acesso do CONTRATANTE as
PLATAFORMAS e ao CURSO independentemente de qualquer formalidade judicial ou
extrajudicial.

7.4. Ficara a exclusivo critério da ARNIA a realizagdo de novas tentativas de langamento das
cobrancas objeto do presente Contrato no cartdo de crédito informado pelo CONTRATANTE.
Tais tentativas de langamento s&o consideradas como mero procedimento de cobranga
assegurado contratualmente, ndo configurando novagdo ou alteragdo contratual tacita em
relacdo as datas de vencimento pactuadas originalimente no TERMO DE CONTRATACAO,
bem como néo representando nenhuma espécie de tolerancia quanto as infragdes contratuais
por parte do CONTRATANTE ou renuncia de direitos por parte da ARNIA.

7.5. Caso a forma de pagamento assinalada no TERMO DE CONTRATACAO seja boleto
bancario, a ARNIA encaminhara para o e-mail do CONTRATANTE os boletos com
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias da data de vencimento. O n&o recebimento do
documento de cobranca pelo CONTRATANTE n3o o isenta do devido pagamento. Nesse caso,
o CONTRATANTE devera entrar em contato com a ARNIA, para que seja orientado como
proceder ao pagamento dos valores acordados.

7.6. O atraso no pagamento de qualquer quantia ou parcela prevista no TERMO DE
CONTRATACAO acarretara ao CONTRATANTE a obrigagdo de pagar & ARNIA, além da
quantia devida, multa moratéria de 2% (dois por cento), juros de mora de 1% (um por cento)
ao més, mais correcdo monetaria pela variagao positiva do INPC do periodo.

7.6.1. O ndo pagamento dos valores ajustados no TERMO DE CONTRATACAO, depois de
transcorridos 15 (quinze) dias da data do respectivo vencimento, podera implicar, a critério
da ARNIA, na suspensao do acesso do CONTRATANTE as PLATAFORMAS e ao CURSO,
independentemente de qualquer formalidade judicial ou extrajudicial.

7.6.2. Ap6s transcorridos 30 (trinta) dias de atraso no pagamento dos valores ajustados no
TERMO DE CONTRATACAO, ficara a ARNIA autorizada a proceder a resciséo de pleno
direito do presente instrumento, a seu exclusivo critério, independentemente de qualquer
formalidade judicial ou extrajudicial.

7.7. Na cobranga dos valores ajustados ou devidos por forga deste Contrato, podera a ARNIA
valer-se de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais e, inclusive, utilizar-se de medidas de
restricdo ao crédito e protesto de titulos em face do CONTRATANTE.

7.8. As partes declaram que os valores devidos pelo CONTRATANTE a ARNIA sao
reconhecidos como liquidos, certos e exigiveis em caso de inadimplemento, podendo ser
considerados titulos executivos extrajudiciais, a ensejar execugdo forgada, nos termos da
legislag@o processual civil.

CLAUSULA DECIMA — DA AUTORIZAGAO PARA USO DA IMAGEM E VOZ

10.1. O CONTRATANTE autoriza a ARNIA, desde ja e para todos os fins de direito, em carater
gratuito, definitivo, irretratavel e irrevogével, por prazo indeterminado, a utilizar a imagem e/ou
a voz do CONTRATANTE, para fins de divulgagéo de campanhas institucionais e publicitarias
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}i?%rnas ou externas da ARNIA, em todo territério nacional e internacional, em todas \as

_Hodalidades de midia existentes ou que vierem a ser criadas, incluindo mas n&o se limitando's

~banners; folhetos; antincios em revistas e jornais; homepage e sites na internet; midias sociais
e midias eletrénicas, sem qualquer limitagdo de tempo, forma, lugar ou quantidade, servindo a
assinatura do presente contrato como autorizag@o, salvo manifestacio expressa em contrario
do CONTRATANTE em documento redigido de préprio punho, digitalizado ou fotografado e
enviado por e-mail para a ARNIA.

10.2. O CONTRATANTE autoriza a ARNIA, desde ja e para todos os fins de direito, em carater
gratuito, definitivo, irretratavel e irrevogavel, a utilizar a imagem e/ou a voz do CONTRATANTE,
em caso de gravagdo das aulas e atividades académicas ministrados no CURSO, para
posterior disponibilizacdo dos contelidos aos demais alunos do CURSO através das
PLATAFORMAS, durante a vigéncia do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DIREITOS AUTORAIS E DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

11.1. Os direitos autorais e de propriedade intelectual referentes aos codigos fontes, sistemas,
linguagem de programagc&o, dos contetdos do CURSO, da PLATAFORMA ARNIA ACADEMY,
tecnologias, marcas, nomes comerciais, nomes de dominio, e demais sinais distintivos que
compdem direta e/ou indiretamente os servigos objeto do presente instrumento, s&o de
propriedade Unica e exclusiva da ARNIA, ou de terceiros que concederam a ARNIA a licenca
para a utilizacdo dos mesmos, e estéo protegidos pela Lei n°. 9.279/96, pela Lei n°. 9.609/98 e
pela Lei 9.610/98.

11.2. E vedado o uso, reproducéo total ou parcial, permanente, temporaria ou provisoéria, de
forma gratuita ou onerosa pelo CONTRATANTE, sob quaisquer modalidades de quaisquer
conteldos do CURSO, da PLATAFORMA ARNIA ACADEMY, tecnologias, marcas, nomes
comerciais, nomes de dominio e demais signos distintivos que compde direta e/ou
indiretamente os servicos objeto do presente instrumento. O CONTRATANTE estéa proibido de
modificar, copiar, distribuir, transmitir, editar, publicar, vender, licenciar, bem como utilizar,
direta ou indiretamente, qualquer conteido do CURSO ou da PLATAFORMA ARNIA
ACADEMY.

11.3. Os servicos objeto do presente instrumento, e acesso ao conteudo do CURSO, bem
como a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY, ndo constitui ou acarreta qualquer transferéncia
dos direitos autorais e de propriedade intelectual, inerentes ao conteudo do CURSO, da
PLATAFORMA ARNIA ACADEMY, tecnologias, marcas, nomes comerciais, nomes de dominio,
e demais sinais distintivos que compdem direta e/ou indiretamente os servigos objeto do
presente instrumento, que continuam a pertencer Unica e exclusivamente @ ARNIA ou aos
terceiros que concederam a ARNIA o direito de utilizag&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — POLITICA DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

12.1. No desenvolvimento de quaisquer atividades relacionadas a execucéo deste Contrato, a
ARNIA se obriga a observar o regime legal da protecdo de dados pessoais, e a proceder a
todo o tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario no estrito e rigoroso
cumprimento da Lei n°. 13.709/2018.

12.2. O CONTRATANTE reconhece para todos os fins de direito, que a ARNIA realiza o
tratamento dos seguintes dados pessoais do CONTRATANTE, obtidos quando da sua
inscricdo para participacdo no CURSO: (i) Nome completo; (ii) Data de nascimento; (iii)
Numero da Carteira de Identidade (RG); (iv) Numero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);
(v) Imagem de documento pessoal do CONTRATANTE; (vi) Numero de telefone celular; (vii)
Endereco completo; (viii) Endereco eletrénico (e-mail); bem como durante a vigéncia do
presente contrato: (i) imagem; (ii) voz, em caso de gravagdo das aulas e atividades

académicas.
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12/3. A ARNIA se compromete a utilizar os dados pessoais coletados por forga do presenté
jpétrumento, relacionados no item 12.2, para as seguintes finalidades: (i) para o cumprimento
de obrigagéo legal ou regulatéria; (ii) para o fiel cumprimento ou execugdo de quaisquer
direitos ou deveres inerentes ao presente Contrato, ou de procedimentos preliminares
relacionados ao presente Contrato; (iii) para o exercicio regular de direitos em processo
judicial, administrativo ou arbitral; (iv) para a protegdo do crédito (incluindo medidas de
cobranga judiciais ou extrajudiciais); (v) para garantir o cumprimento do presente Contrato,
incluindo o combate a fraude ou a pratica de quaisquer ilicitos.

12.4. A ARNIA n&o compartilhara, nem tampouco fornecera a terceiros os dados pessoais por
ela coletados, salvo nas hipéteses previstas a seguir: (i) para seus representantes, prepostos,
empregados, gerentes ou procuradores, bem como para parceiros comerciais e terceiros que
prestem servigos ou trabalhem em nome da ARNIA, incluindo previsdo contratual de dever de
manutengéo da confidencialidade dos dados pessoais por esses parceiros e terceiros; (ii) para
cumprimento de obrigagcdo legal ou regulatéria; (iii) para a disponibilizacdo em razdo de
qualquer ordem, decreto, despacho, decisdo ou regra emitida por qualquer érgdo judicial,
legislativo ou executivo que imponha tal disponibilizagéo; (iv) para o exercicio e defesa de
quaisquer direitos da ARNIA, a seu exclusivo critério, incluindo no &mbito de processos
judiciais, administrativos ou arbitrais; (v) para a protegcéo do crédito (incluindo medidas de
cobranga judiciais ou extrajudiciais); (vi) para o fiel cumprimento ou execugdo de quaisquer
direitos ou deveres inerentes ao presente Contrato, ou de procedimentos preliminares
relacionados ao presente Contrato, ou de medidas de cobranga judiciais ou extrajudiciais.

12.5. A ARNIA mantera os dados pessoais do CONTRATANTE tratados no ambito do
presente contrato, em servidores de seu data center ou de terceiros contratados, a critério
unico e exclusivo da ARNIA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS COMUNICAGOES

13.1. O recebimento e/ou envio de todas e quaisquer Informagdes decorrentes deste Contrato
serdo efetuados por meio dos telefones, enderegos fisicos e eletrénicos informados pelas
partes no presente Contrato e no TERMO DE CONTRATACAO ou alternativamente através
das PLATAFORMAS disponibilizadas pela ARNIA ao CONTRATANTE, sendo que em caso de
alteragédo de qualquer dos referidos enderecgos, devera o CONTRATANTE informar @ ARNIA
para atualizacdo dos seus cadastros.

13.1.1. As partes reconhecem que os enderegos eletrénicos (e-mails) informados no
TERMO DE CONTRATAGAO s&do formas validas e eficazes de comunicagdo, sendo
obrigacdo do CONTRATANTE manter seus sistemas de AntiSpam configurados de tal
forma a nao interferir no recebimento dos comunicados e informagdes da ARNIA.

13.1.2. As partes reconhecem, ainda, que as PLATAFORMAS disponibilizadas pela ARNIA
ao CONTRATANTE, incluindo, mas ndo se limitando a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY
sdo formas validas e eficazes de comunicacgéo.

13.1.3. As partes reconhecem, ainda, que os aplicativos de mensagens como Telegram e
WhatsApp, utilizando os nimeros de telefone informados no TERMO DE CONTRATACAO,
s&o formas validas e eficazes de comunicacéo.

13.2. As consequéncias advindas do n&do atendimento, por qualquer das partes, do disposto
nos itens acima desta Clausula, serao da inteira responsabilidade da parte omissa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA VIGENCIA E RESCISAO

14.1. O prazo de vigéncia do presente Contrato tera inicio na data da realizacdo pelo
CONTRATANTE de 01 (um) dos eventos designados na Clausula Segunda, e vigorara até o
cumprimento de todas as obrigagbes pelas partes previstas no presente instrumento e
respectivo TERMO DE CONTRATACAO. s
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14.2. Fica facultado as Partes, independente da MODALIDADE de CURSO contratada)

i dwé ito de rescindir imotivadamente o presente contrato, até o término do 1° (primeiro) més de&
vigéncia do presente contrato, sem qualquer 6nus ou penalidade, hipétese em que o
CONTRATANTE ficara isento de pagar qualquer valor a ARNIA pelo periodo de aulas e
atividades académicas do modulo cursado, independente do PLANO contratado.

14.3. Podera ser rescindido o presente Contrato, nas seguintes hipoteses:

14.3.1. Infragdo pelo CONTRATANTE de quaisquer clausulas ou obrigacées previstas no
presente instrumento, desde que notificado para sanar a omiss&o no prazo de 7 (sete) dias
uteis 0 mesmo permaneca inerte.

14.3.2. Atraso no pagamento pelo CONTRATANTE de qualquer valor devido a ARNIA, por
prazo superior a 30 (trinta) dias da data do vencimento, na hipétese de contratagdo do
PLANO PAGUE ENQUANTO ESTUDA.

14.3.3. Caso 0 CONTRATANTE seja reprovado pela 22 (segunda) vez no mesmo médulo
do CURSO, nos termos definidos neste contrato.

14.3.4. Por comum acordo das partes, a qualquer momento, mediante termo por escrito,
redigido e assinado pelas partes na presencga de duas testemunhas.

14.4. Caso a resciséo do contrato ocorra em razao das hipéteses previstas nos itens 14.3.1,
14.3.2 e 14.3.3, 0 CONTRATANTE pagara a ARNIA multa penal compensatéria, no valor
equivalente a 10% (dez por cento) do valor dos servigos fixado no TERMO DE
CONTRATACAO, ficando a ARNIA, desde ja, autorizada a descontar o valor da multa ora
estipulada dos valores eventualmente ja pagos pelo CONTRATANTE no presente contrato.

14.5. A rescis&o ou extingcéo do presente contrato, por qualquer modo, acarretara:

14.5.1. A perda pelo CONTRATANTE do acesso as PLATAFORMAS disponibilizadas pela
ARNIA, sendo o /login e senha de acesso a PLATAFORMA ARNIA ACADEMY
imediatamente bloqueados pela ARNIA.

14.5.2. A obrigagdo do CONTRATANTE pagar a ARNIA o valor proporcional aos servigos
prestados de acordo com os médulos efetivamente cursados até a data da rescisao,
inclusive no caso de contratagéo do PLANO ESTUDE AGORA E PAGUE DEPOIS, em que
a obrigagdo de pagamento vencera antecipadamente, independente dos requisitos
previstos na Clausula Quinta. N&o se aplica a presente obrigacdo na hipétese de resciséo
prevista no item 14.2 acima.

14.6. Havendo a rescis&o do contrato, caso o valor efetivamente pago pelo CONTRATANTE 3
ARNIA seja superior ao valor proporcional devido pelo CONTRATANTE 3 ARNIA, de acordo
com o estabelecido no item 14.5.2, acima, a ARNIA devolvera ao CONTRATANTE o valor
pago a maior, sem corre¢éo ou acréscimo de qualquer espécie, em até 30 (trinta) dias apds a
data da efetiva resciszo do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1. O nédo exercicio pela ARNIA de qualquer direito que Ihe seja outorgado pelo presente
contrato ou pela Lei ou, ainda, sua eventual tolerancia quanto a infrages contratuais por parte
do CONTRATANTE, nao importard em rentincia de quaisquer de seus direitos, novagao ou
perdao de divida nem alterag&o de clausulas contratuais.

15.2. A ARNIA podera ceder a terceiros, no todo ou em parte, os direitos e obrigacdes
impostos por este instrumento, para quem e na forma que Ihe convier, sem necessidade prévia
de comunicagéo e/ou autorizacdo do CONTRATANTE.

15.3. Se uma ou mais disposicdes deste Contrato vier a ser considerada invalida, ilegal, nula
ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio nZo afetar 0 restante do
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15.4. As disposicdes deste Contrato refletem a integra dos entendimentos e acordos entre as
partes com relagéo ao objeto deste Contrato, prevalecendo sobre entendimentos, contratos ou
propostas anteriores, escritas ou verbais.

CLAUSULA DEcIMA SEXTA — Do FORO

16.1. As partes elegem o foro da Comarca de Belo Horizonte/MG. como o Unico e exclusivo
foro competente para apreciar qualquer duvida, interpretagdo ou litigio decorrente do presente
contrato, excluindo-se qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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